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• Leistet einen Beitrag zur 

Qualifizierung beruflicher Ar-

beit in Bezug auf Führungs-

aufgaben, Konzeptentwick-

lung, Kundenorientierung 

und Veränderung der Ar-

beitsstrukturen. 
 

• Wirkt bei konzeptionellen 

und organisatorischen Ver-

äanderungen ergänzend zur 

Tätigkeit anderer Expertin-

nen und Experten (z.B. aus 

dem Qualitätsmanagement 

oder dem Finanzwesen).  

 

• Entfaltet die beste Wirkung 

wenn sie im Veränderungs-

prozess frühzeitig genutzt 

wird: rechtzeitige Investition 

erspart aufwändige 

„Reparatur“! 
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Susanne  Hof 

Personzentrierte Supervisorin & Coach 

(GWG)  • Betriebswirtin • Trainerin (KA) •  Fa-

cilitator Interaction Management (DDI)• Six 

Sigma Greenbelt  Project Leader • Psycho-

therapie (HPG)•  

Ausführliche Informationen über mich finden 

Sie auf meiner Homepage: 



Diese Tatsache prägt 

mittlerweile fast jedes Unter-

nehmen und jede Institution. 

Führungsaufgabe und Füh-

rungskunst liegen darin, den 

Wandel so zu gestalten, dass 

tragfähige und verlässliche 

Vereinbarungen mit allen 

beteiligten und benötigten 

Menschen in der Organisati-

on entstehen. Motivation, 

Kreativität und Schaffens-

kraft erfordern glaubwürdige 

innere und äußere Verträge.  

„ D A S  E I N Z I G  B E S T Ä N D I G E  I S T  D E R  

WA N D E L . “  
 

P R O Z E S S B E G L E I T E N D  D I E  

N A C H H A L T I G K E I T  D E S  

W A N D E L S  U N T E R S T Ü T Z E N :  

 

In Form von professionell ge-

führten Trainings, Fortbildun-

gen ,Beratungsgesprächen 

• mit Führungskräften,  

• einzelnen Mitarbeitenden, 

• mit Arbeitsgruppen 

• und/ oder   Teams. 

 

B E G L E I T E N D  D E N  R A U M  D E S  

V O R D E N K E N S  B I E T E N  W E N N  

V E R Ä N D E R U N G E N  N O T W E N D I G  

W E R D E N :  

 

• fördert die Verständigung zwi-

schen den Beteiligten 

• sorgt für Transparenz 

• ermöglicht, Chancen und Risi-

ken der Veränderung einzu-

schätzen 

• findet Formen, die Mitarbeiten-

den zu beteiligen 

• begleitet Führungskräfte und 

Mitarbeitende in Auseinander-

setzungen 

• spiegelt die Überzeugungskraft 

von Argumenten 

• moderiert Verhandlungen 

• vermittelt Modelle einer Kon-

fliktkultur 


